
 

 

PREGUNTAS FRECUENTES SOBRE LA RESTRICCIÓN DE 
ACTIVIDADES POR LA SITUACIÓN Y EVOLUCIÓN DEL 

COVID-19 
 

1. ¿Puedo circular libremente por el territorio aragonés?  

  

LLooss  cciiuuddaaddaannooss  ppooddrráánn  cciirrccuullaarr,,  iinnddiivviidduuaallmmeennttee,,  ppoorr  llaass  vvííaass  ddee  uussoo  ppúúbblliiccoo  ppaarraa  llaa  

rreeaalliizzaacciióónn  ddee  llaass  ssiigguuiieenntteess  aaccttiivviiddaaddeess::  

  AAddqquuiissiicciióónn  ddee  aalliimmeennttooss,,  pprroodduuccttooss  ffaarrmmaaccééuuttiiccooss  yy  ddee  pprriimmeerraa  nneecceessiiddaadd..  

  AAssiisstteenncciiaa  aa  cceennttrrooss  ssaanniittaarriiooss..  

  DDeessppllaazzaammiieennttoo  aall  lluuggaarr  ddee  ttrraabbaajjoo  ppaarraa  eeffeeccttuuaarr  ssuu  pprreessttaacciióónn  llaabboorraall,,  pprrooffeessiioonnaall  oo  

eemmpprreessaarriiaall..  

  RReettoorrnnoo  aall  lluuggaarr  ddee  rreessiiddeenncciiaa  hhaabbiittuuaall..  

  AAssiisstteenncciiaa  yy  ccuuiiddaaddoo  aa  mmaayyoorreess,,  mmeennoorreess,,  ddeeppeennddiieenntteess,,  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  oo  

ppeerrssoonnaass  eessppeecciiaallmmeennttee  vvuullnneerraabblleess..  

  DDeessppllaazzaammiieennttoo  aa  eennttiiddaaddeess  ffiinnaanncciieerraass  

  PPoorr  ccaauussaa  ddee  ffuueerrzzaa  mmaayyoorr  oo  ssiittuuaacciióónn  ddee  nneecceessiiddaadd..  

  CCuuaallqquuiieerr  oottrraa  aaccttiivviiddaadd  ddee  aannáállooggaa  nnaattuurraalleezzaa  ddeebbiiddaammeennttee  jjuussttiiffiiccaaddaa..  

EEnn  ttooddoo  ccaassoo,,  eenn  ccuuaallqquuiieerr  ddeessppllaazzaammiieennttoo  ddeebbeerráánn  rreessppeettaarrssee  llaass  rreeccoommeennddaacciioonneess  yy  

oobblliiggaacciioonneess  ddiiccttaaddaass  ppoorr  llaass  aauuttoorriiddaaddeess  ssaanniittaarriiaass..  

DDeessddee  eell  eejjeeccuuttiivvoo  AArraaggoonnééss  ssee  ppiiddee  aa  llooss  cciiuuddaaddaannooss  qquuee  lliimmiitteenn  ssuuss  ddeessppllaazzaammiieennttooss  aa  lloo  

mmíínniimmoo  iimmpprreesscciinnddiibbllee..  PPoorr  eell  mmoommeennttoo  nnoo  ssee  cceerrrraarráánn  aall  ttrrááffiiccoo  llaass  vvííaass  ddee  uussoo  ppúúbblliiccoo  yy  

aacccceessoo  aa  mmuunniicciippiiooss,,  ppeerroo  eessttaa  ssiittuuaacciióónn  ppuueeddee  vveerrssee  aalltteerraaddaa  eenn  ffuunncciióónn  ddee  llaa  eevvoolluucciióónn  ddee  

llaa  eemmeerrggeenncciiaa  ssaanniittaarriiaa..  

  

2. ¿Puedo circular por las vías de uso público acompañado de otras personas? 

NNOO..  LLooss  cciiuuddaaddaannooss  ddeebbeerráánn  cciirrccuullaarr  iinnddiivviidduuaallmmeennttee  eenn  llaa  rreeaalliizzaacciióónn  ddee  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  

aanntteerriioorrmmeennttee  ccoonntteemmppllaaddaass,,  ssaallvvoo  qquuee  aaccoommppaaññeenn  aa  ppeerrssoonnaass  ddiissccaappaacciittaaddaass,,  mmeennoorreess,,  

mmaayyoorreess  oo  ppoorr  oottrraa  ccaauussaa  jjuussttiiffiiccaaddaa..  



 

 

  

3. ¿Puedo coger el coche y circular con él? 

SSíí..  LLooss  vveehhííccuullooss  ppaarrttiiccuullaarreess  ppooddrráánn  cciirrccuullaarr  ppoorr  llaass  vvííaass  ddee  uussoo  ppúúbblliiccoo  ppaarraa  llaa  rreeaalliizzaacciióónn  

ddee  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  rreeffeerriiddaass  aanntteerriioorrmmeennttee  oo  ppaarraa  eell  rreeppoossttaajjee  eenn  ggaassoolliinneerraass  oo  eessttaacciioonneess  ddee  

sseerrvviicciioo..    

  

4. ¿Pueden circular dos o más personas en un mismo vehículo? 

NNoo,,  ssaallvvoo  ppaarraa  aaccoommppaaññaarr  aa  mmeennoorreess,,  mmaayyoorreess,,  ppeerrssoonnaass  ddiissccaappaacciittaaddaass  oo  ppoorr  oottrraa  ccaauussaa  

jjuussttiiffiiccaaddaa  

  

5. ¿Puedo salir a la calle y comprar?  

SSíí,,  ppeerroo  ssóólloo  ssii  eess  iimmpprreesscciinnddiibbllee  yy  ccuummppllee  uunnoo  ddee  llooss  ssuuppuueessttooss  ddeell  pprriimmeerr  ppuunnttoo..  SSee  

eevviittaarráánn  llaass  aagglloommeerraacciioonneess  eenn  eell  iinntteerriioorr  ddee  llooss  eessttaabblleecciimmiieennttooss,,  ppeerrmmaanneecciieennddoo  eenn  ssuu  

iinntteerriioorr  eell  ttiieemmppoo  mmíínniimmoo  iimmpprreesscciinnddiibbllee  yy  qquueeddaa  pprroohhiibbiiddoo  ccoonnssuummiirr  pprroodduuccttoo  aallgguunnoo  eenn  eell  

eessttaabblleecciimmiieennttoo..  SSoolloo  ddeebbee  aaccuuddiirr  uunnaa  ppeerrssoonnaa  aa  rreeaalliizzaarr  llaa  ccoommpprraa..  

  

6. ¿Estarán abiertas las tiendas de alimentación, supermercados y similares?  

SSíí,,  ppeerrmmaanneecceerráánn  aabbiieerrttaass  eenn  llooss  hhoorraarriiooss  eessttaabblleecciiddooss  ppoorr  llaass  ttiieennddaass  

  

7. ¿Estarán abiertos los centros comerciales?  

SSíí,,  ppeerroo  ssoollaammeennttee  ppooddrráánn  aabbrriirr  aall  ppúúbblliiccoo  llooss  eessttaabblleecciimmiieennttooss  ddeeddiiccaaddooss  aa  llooss  bbiieenneess  

eessttaabblleecciiddooss  ccoommoo  ddee  pprriimmeerraa  nneecceessiiddaadd..  

  

  



 

 

8. ¿Están garantizados los suministros de alimentos a tiendas de alimentación, su-
permercados y similares?  

SSíí,,  llooss  ssuummiinniissttrrooss  bbáássiiccooss  eessttáánn  ggaarraannttiizzaaddooss..  LLaa  ddiissttrriibbuucciióónn  aalliimmeennttaarriiaa  eessttáá  ccoonnssiiddeerraaddaa  

uunn  sseerrvviicciioo  eesseenncciiaall  yy  ssee  ccoooorrddiinnaa  ccoonn  llaass  ppllaattaaffoorrmmaass  ddee  ddiissttrriibbuucciióónn  llaa  lllleeggaaddaa  ddee  pprroodduuccttooss  

bbáássiiccooss..  

  

9. ¿Tengo que hacer acopio de alimentos? 

NNoo,,  eell  ssuummiinniissttrroo  ddee  aalliimmeennttaacciióónn  eessttáá  ggaarraannttiizzaaddoo..  SSee  ppiiddee  aa  llaa  CCiiuuddaaddaannííaa  qquuee  aaccttúúee  ccoonn  

rreessppoonnssaabbiilliiddaadd  yy  nnoo  hhaaggaa  aaccooppiioo  ddee  bbiieenneess  ddee  pprriimmeerraa  nneecceessiiddaadd,,  aa  ffiinn  ddee  eevviittaarr  eell  

ddeessaabbaasstteecciimmiieennttoo  ppuunnttuuaall  eenn  ddeetteerrmmiinnaaddooss  ppuunnttooss  ddee  vveennttaa..  

  

10. ¿Puedo reunirme con otras personas en la vía pública? 

NNoo,,  yyaa  qquuee  nnoo  ssee  ttrraattaa  ddee  uunnoo  ddee  llooss  ssuuppuueessttooss  ccoonntteemmppllaaddooss  eenn  llaass  eexxcceeppcciioonneess  qquuee  

ppeerrmmiitteenn  llaa  mmoovviilliiddaadd  ddee  llaa  cciiuuddaaddaannííaa..  

  

11. ¿Puedo llevar a los niños al parque? 

NNoo,,  yyaa  qquuee  nnoo  ssee  ttrraattaa  ddee  uunnoo  ddee  llooss  ssuuppuueessttooss  ccoonntteemmppllaaddooss  eenn  llaass  eexxcceeppcciioonneess  qquuee  

ppeerrmmiitteenn  llaa  mmoovviilliiddaadd  ddee  llaa  cciiuuddaaddaannííaa..  

  

12. ¿Puedo realizar actividades lúdicas al aire libre, en parques, montaña, etc.? 

NNoo,,  yyaa  qquuee  nnoo  ssee  ttrraattaa  ddee  uunnoo  ddee  llooss  ssuuppuueessttooss  ccoonntteemmppllaaddooss  eenn  llaass  eexxcceeppcciioonneess  qquuee  

ppeerrmmiitteenn  llaa  mmoovviilliiddaadd  ddee  llaa  cciiuuddaaddaannííaa..  

  

  



 

 

13. ¿Puedo ir a ver a un familiar / amigo / vecino a su casa? 

NNoo,,  yyaa  qquuee  nnoo  ssee  ttrraattaa  ddee  uunnoo  ddee  llooss  ssuuppuueessttooss  ccoonntteemmppllaaddooss  eenn  llaass  eexxcceeppcciioonneess  qquuee  

ppeerrmmiitteenn  llaa  mmoovviilliiddaadd  ddee  llaa  cciiuuddaaddaannííaa..  

  

14. Soy persona dependiente. ¿La persona que me asiste podrá venir? 

SSíí,,  yyaa  qquuee  ssee  ttrraattaa  ddee  uunnoo  ddee  llooss  ssuuppuueessttooss  ccoonntteemmppllaaddooss  eenn  llaass  eexxcceeppcciioonneess  qquuee  ppeerrmmiitteenn  

llaa  mmoovviilliiddaadd  ddee  llaa  cciiuuddaaddaannííaa..  

15. ¿Puedo seguir suministrando comida a las personas mayores? 

SSíí,,  ssiieemmpprree  qquuee  ssee  hhaaggaa  ccoommoo  sseerrvviicciioo  aa  ddoommiicciilliioo..  

  

16. ¿Puedo sacar a pasear a mi mascota? 

SSíí,,  mmaanntteenniieennddoo  llaass  ddiissttaanncciiaass  yy  mmeeddiiddaass  ddee  pprrootteecccciióónn  yy  sseegguurriiddaadd..  

  

  

17. ¿Puedo ir a bares y restaurantes? 

NNoo,,  llooss  eessttaabblleecciimmiieennttooss  ddee  hhoosstteelleerrííaa  ppeerrmmaanneecceerráánn  cceerrrraaddooss  aall  ppúúbblliiccoo  hhaassttaa  eell  2299  ddee  

mmaarrzzoo,,  ssiinn  ppeerrjjuuiicciioo  ddee  llaass  ppoossiibblleess  pprróórrrrooggaass  qquuee  ssee  ppuueeddaann  aaddooppttaarr..    

  

18. ¿Puedo pedir comida a domicilio? 

SSíí..  LLooss  bbaarreess,,  ccaaffeetteerrííaass  yy  rreessttaauurraanntteess,,  ssiieemmpprree  qquuee  eessttéénn  cceerrrraaddooss  aall  ppúúbblliiccoo,,  ppooddrráánn  

pprreessttaarr  sseerrvviicciioo  ddee  eennttrreeggaa  aa  ddoommiicciilliioo  ddee  aalliimmeennttooss..  

  

  



 

 

19. ¿Si compro on-line me llegará el pedido? 

SSíí..  SSee  ppuueeddee  ccoommpprraarr  oonnlliinnee  aauunnqquuee  llaa  nnoorrmmaattiivvaa  eessttiippuullaa  qquuee  eell  ppllaazzoo  ddee  eennttrreeggaa  ddee  llooss  

pprroodduuccttooss  eess  ddee  mmááxxiimmoo  uunn  mmeess  ppoorr  lloo  qquuee  qquuiizzááss,,  ddeebbiiddoo  aa  llaass  cciirrccuunnssttaanncciiaass  aaccttuuaalleess,,  llaass  

eennttrreeggaass  ssee  ddeemmoorreenn  mmááss  ddee  lloo  hhaabbiittuuaall..  

  

  

20. ¿Puedo alojarme en un hotel? 

LLooss  eessttaabblleecciimmiieennttooss  hhootteelleerrooss  ttiieenneenn  ppeerrmmiittiiddoo  sseegguuiirr  ccoonn  ssuu  aaccttiivviiddaadd  eexxcclluussiivvaammeennttee  ppaarraa  

aalloojjaammiieennttoo  ddee  ppeerrssoonnaass  yy  sseerrvviicciioo  ddiirreeccttoo  ddee  aalliimmeennttooss  eenn  hhaabbiittaacciióónn..  

TTooddaa  aaccttiivviiddaadd  ddee  bbaarr,,  ccaaffeetteerrííaa  oo  rreessttaauurraannttee  vviinnccuullaaddaa  aall  eessttaabblleecciimmiieennttoo  hhootteelleerroo  qquueeddaa  

ssuussppeennddiiddaa  hhaassttaa  eell  2299  ddee  mmaarrzzoo,,  ssiinn  ppeerrjjuuiicciioo  ddee  llaass  ppoossiibblleess  pprróórrrrooggaass  qquuee  ssee  ppuueeddaann  

aaddooppttaarr..  

  

21. ¿Puedo ir al cine, teatro, concierto, espectáculo, etc.? 

NNoo,,  llooss  eessppeeccttááccuullooss  ppúúbblliiccooss  qquueeddaann  ssuussppeennddiiddooss  hhaassttaa  eell  2299  ddee  mmaarrzzoo,,  ssiinn  ppeerrjjuuiicciioo  ddee  llaass  

ppoossiibblleess  pprróórrrrooggaass  qquuee  ssee  ppuueeddaann  aaddooppttaarr..  

  

  

22. ¿Puedo ir a la biblioteca, museo, centro cívico, etc.? 

NNoo,,  llooss  cceennttrrooss  ppúúbblliiccooss  ddee  sseerrvviicciiooss  nnoo  eesseenncciiaalleess  ppeerrmmaanneecceerráánn  cceerrrraaddooss  aall  ppúúbblliiccoo  hhaassttaa  

eell  2299  ddee  mmaarrzzoo,,  ssiinn  ppeerrjjuuiicciioo  ddee  llaass  ppoossiibblleess  pprróórrrrooggaass  qquuee  ssee  ppuueeddaann  aaddooppttaarr..  

  

23. Tengo una cita médica. ¿Puedo ir? 

SSii  nnoo  eess  uurrggeennttee,,  mmeejjoorr  ppoossppoonneerrllaa..  LLooss  sseerrvviicciiooss  ssaanniittaarriiooss  eessttáánn  ggaarraannttiizzaaddooss,,  ppeerroo  eess  

ccoonnvveenniieennttee  nnoo  ssaattuurraarrllooss,,  ppeerrmmiittiieennddoo  qquuee  ssee  ppuueeddaa  ddeessttiinnaarr  uunnaa  mmaayyoorr  aatteenncciióónn  aa  llaa  

ssoolluucciióónn  ddee  llaa  ssiittuuaacciióónn  aaccttuuaall..  



 

 

  

24. Tengo una cita para rehabilitación. ¿Puedo ir? 

SSii  nnoo  eess  iimmpprreesscciinnddiibbllee,,  mmeejjoorr  ppoossppoonneerrllaa..  

  

25. ¿Puedo utilizar el transporte público? 

SSíí,,  ssee  ggaarraannttiizzaarráá  eell  ffuunncciioonnaammiieennttoo  ddee  llooss  sseerrvviicciiooss  ddee  ttrraannssppoorrttee  ppúúbblliiccooss,,  ppeerroo  ssee  

rreeccoommiieennddaa  uussaarrlloo  ssoollaammeennttee  eenn  ccaassooss  iimmpprreesscciinnddiibblleess  yy  eexxttrreemmaannddoo  llaass  mmeeddiiddaass  ddee  

sseegguurriiddaadd  ee  hhiiggiieennee..  AAddeemmááss,,  eenn  eell  ttrraannssppoorrttee  ppúúbblliiccoo,,  ssaallvvoo  qquuee  eell  ccoonndduuccttoorr  eessttéé  pprrootteeggiiddoo  

ppoorr  uunnaa  mmaammppaarraa,,  llooss  vviiaajjeerrooss  ddeebbeenn  aacccceeddeerr  aall  vveehhííccuulloo  ppoorr  llaa  ppuueerrttaa  ttrraasseerraa..  

  

26. ¿Puedo hacer gestiones con la administración (ayuntamientos, administración 
autonómica, estatal…, etc.)? 

SSíí..  PPrreeffeerreenntteemmeennttee  ssee  uuttiilliizzaarráá  eell  tteellééffoonnoo  oo  mmeeddiiooss  tteelleemmááttiiccooss..  EEnn  ccaassoo  ddee  tteenneerr  qquuee  

rreeaalliizzaarrssee  aallggúúnn  ttrráámmiittee  ddee  mmaanneerraa  pprreesseenncciiaall,,  sseerráá  nneecceessaarriioo  iinnffoorrmmaarrssee  pprreevviiaammeennttee  ddee  llaass  

ppoossiibblleess  rreessttrriicccciioonneess  eessppeeccííffiiccaass  qquuee  hhaayyaa  aaddooppttaaddoo  llaa  aaddmmiinniissttrraacciióónn  eenn  llaa  qquuee  tteennggaa  qquuee  

rreeaalliizzaarrssee  eell  ttrráámmiittee  eenn  ccuueessttiióónn..  

  

27. ¿Puedo hacer gestiones en entidades bancarias? 

SSíí,,  ppaarraa  rreeaalliizzaarr  llaass  ttrraannssaacccciioonneess  bbaannccaarriiaass  iimmpprreesscciinnddiibblleess  yy  eessttrriiccttaammeennttee  nneecceessaarriiaass..  SSee  

rreeccoommiieennddaa  eenn  llaa  mmeeddiiddaa  ddee  lloo  ppoossiibbllee  uuttiilliizzaarr  llooss  ccaajjeerrooss  aauuttoommááttiiccooss..  LLaass  eennttiiddaaddeess  

bbaannccaarriiaass  ggaarraannttiizzaarráánn  eell  ccuummpplliimmiieennttoo  ddee  llaass  mmeeddiiddaass  ddee  sseegguurriiddaadd  aa  aaddooppttaarr  ppaarraa  uunnaa  

aaddeeccuuaaddaa  pprreessttaacciióónn  ddeell  sseerrvviicciioo  aa  ssuuss  cclliieenntteess,,  ee  iinnffoorrmmaarráánn  aa  ssuuss  cclliieenntteess  ddee  ssoobbrree  llaass  

mmeeddiiddaass  ddee  hhiiggiieennee  rreessppiirraattoorriiaa  qquuee  aaddoopptteenn  eenn  ssuuss  ooffiicciinnaass..    

  

28. ¿Están asegurados los movimientos de los servicios de emergencia? 

SSíí..  LLaass  ffuueerrzzaass  yy  ccuueerrppooss  ddee  sseegguurriiddaadd  ddeell  eessttaaddoo  vveellaarráánn  ppaarraa  qquuee  ssee  ggaarraannttiiccee  llaa  ccoorrrreeccttaa  

mmoovviilliiddaadd  yy  pprreessttaacciióónn  ddee  llaa  aassiisstteenncciiaa  ssaanniittaarriiaa..  



 

 

  

  

29. ¿Qué se considera un servicio esencial? 

SSee  ccoonnssiiddeerraann  sseerrvviicciiooss  eesseenncciiaalleess  llooss  rreellaacciioonnaaddooss  ccoonn  llaa  sseegguurriiddaadd  yy  eemmeerrggeenncciiaass,,  ssaanniiddaadd,,  

eelleeccttrriicciiddaadd,,  aagguuaa  ppoottaabbllee,,  ccoommbbuussttiibblleess,,  ggaass,,  tteelleeccoommuunniiccaacciioonneess,,  sseerrvviicciiooss  ppeenniitteenncciiaarriiooss,,  

rreessiidduuooss  uurrbbaannooss  ee  iinndduussttrriiaalleess,,  rreessiidduuooss  ssaanniittaarriiooss,,  ssuummiinniissttrrooss  ssaanniittaarriiooss  yy  ddee  ffaarrmmaacciiaa,,  

ddiissttrriibbuucciióónn  aalliimmeennttaarriiaa  yy  sseeccttoorr  pprriimmaarriioo  ee  iinndduussttrriiaall  ddeessttiinnaaddoo  aall  aabbaasstteecciimmiieennttoo  ddee  

ssuummiinniissttrrooss..  

 

30. ¿Tengo que usar mascarilla y guantes? 

NNoo,,  SSaallvvoo  qquuee  sseeaa  uunnaa  ppeerrssoonnaa  aaffeeccttaaddaa  ppoorr  CCOOVVIIDD--1199,,  tteennggaa  ssíínnttoommaass  ccllaarrooss  ddee  ppaaddeecceerrllaa  

oo  ppoorr  pprreessccrriippcciióónn  mmééddiiccaa..  

 

31. ¿Se puede realizar venta ambulante? 

SSíí,,  ppeerroo  ssoolloo  ddee  llooss  mmiissmmooss  pprroodduuccttooss  qquuee  eell  RReeaall  DDeeccrreettoo  ppeerrmmiittee  llaa  aappeerrttuurraa  ddee  

eessttaabblleecciimmiieennttooss..  

 

32. ¿Necesito llevar encima un permiso para ir a trabajar? 

NNoo,,  ppeerroo  eess  rreeccoommeennddaabbllee  ppaarraa  ffaacciilliittaarr  llaa  llaabboorr  ddee  llooss      CCuueerrppooss  ddee  SSeegguurriiddaadd  

 

33. ¿Qué hago en caso de tener síntomas de COVID-19? 

SSii  pprreesseennttaass  aallgguunnoo  ddee  llooss  ssiigguuiieenntteess  ssíínnttoommaass  ffiieebbrree  oo  ttooss,,  qquuééddaattee  eenn  ccaassaa  yy  llllaammaa  aall  

tteellééffoonnoo  hhaabbiilliittaaddoo  eenn  ttúú  ccoommuunniiddaadd  AAuuttóónnoommaa    997766669966338822  

 

 



 

 

 

 

TELÉFONO DE INFORMACIÓN CENTRALIZADO PARA TEMAS RELACIONADOS CON EL 

CORONAVIRUS 

976 696 382 o 112 en caso de urgencia 

Otros teléfonos de interés: 

Atención al Mayor: 900 252 626 

Atención a víctimas de Violencia de Género: 900 504 405 

Atención a entidades locales: 900 110 061 

 


